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მოკლე  შეჯამება
ქალ­თა ფონ­დი „სო­ხუ­მის“ მი­ერ, 2024 წლის მარ­ტი-­მა­ი­სის პე­რი­ოდ­ში, „ქალ­თა 
მი­მართ ძა­ლა­დო­ბის რის­კე­ბის ინ­დი­კა­ტო­რის“ შეს­წავ­ლის მიზ­ნით, გან­ხორ­ცი
ე­ლე­ბუ­ლი კვლე­ვის ფარ­გლებ­ში 10 სამიზნე მუნიციპალიტეტში - ზუგდიდი, 
წალენჯიხა, სენაკი, წყალტუბო, ხონი, ქუთაისი, ბაღდათი, ჩოხატაური სამ
ტრედია, ქობულეთი, რაოდენობრივი კვლევის მეთოდით  გამოიკითხა 1027 
რესპონდენტი (ქალი).
ძალადობის ფაქტების ადრეულ ეტაპზე იდენტიფიცირებისა და გავლენის 
შემცირებისათვის მნიშ­ვნე­ლო­ვა­ნი რო­ლი აქვს ძალადობის მსხვერპლთა 
მხარდაჭერის სერვისებისადმი მიმართვას.
კვლე­ვამ აჩ­ვე­ნა, რომ ქალ­თა მი­მარ­თ/ო­ჯახ­ში ძა­ლა­დო­ბის მსხვერ­პლთა მხარ
და­ჭე­რის სერ­ვი­სე­ბი­სად­მი მი­მარ­თვი­ა­ნო­ბა დაბალია, რაც უმე­ტეს­წი­ლად გან
პი­რო­ბე­ბუ­ლია მხარ­და­ჭე­რის სერ­ვი­სე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ის ნაკ­ლე­ბო­ბით, 
მომ­სა­ხუ­რე­ბის ხა­რის­ხი­სად­მი უნ­დობ­ლო­ბით და სო­ცი­ა­ლუ­რი სტიგ­მი­სა და სა
ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი გან­კითხ­ვის  ში­შით.
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ქალთა მიმართ 
ძალადობა!

	2023 წ. გა­მო­კი­თხუ­ლი ქა­ლე­ბის 16% აღ­ნიშ­ნავ­და, რომ ოჯახ­ში ძა­ლა­დო­ბის შემ
თხვე­ვა­ში არა­ვის­თვის მი­უ­მარ­თავს. 2024 წ. მა­თი რიცხ­ვი 21.5%-ი­ა, თუმ­ცა ვერ ვი
სა­უბ­რებთ სი­ტუ­ა­ცი­ის გა­უ­ა­რე­სე­ბა­ზე, ვი­ნა­ი­დან გა­სულ წელს დას­მუ­ლი კითხ­ვის 
ფორ­მა­ტი იყო გან­სხვა­ვე­ბუ­ლი. მი­უ­ხე­და­ვად ამი­სა, ზო­გა­დი ტენ­დენ­ცია გვიჩ­ვე
ნებს  მიმართვიანობის დაბალ დონეს;
	2023 წ. მიმართვიანობის თვალსაზრისით, ყვე­ლა­ზე მა­ღა­ლი მაჩ­ვე­ნე­ბე­ლი 
ფიქ­სირ­დე­ბო­და ადგილობრივი ხელისუფლების და პოლიციის (112) მიმართ 
(შემთხვ. და­ახლ. 44-45%%). 2024 წელს სიტუაცია ოდნავ შეცვლილია: ძა­ლა
დო­ბის შემ­თხვე­ვა­ში, პირ­ველ რიგ­ში ქა­ლე­ბი მი­მარ­თა­ვენ (ან მი­მარ­თავ­დნენ) 
პო­ლი­ცი­ას (შემთხვ. 48.6%), შემ­დეგ ცხელ ხაზს - 116 006 (შემთხვ. 46.9%) და ად­გი
ლობ­რივ ხე­ლი­სუფ­ლე­ბას (შემთხვ. 45.9%); აღ­ნიშ­ნუ­ლი ტენ­დენ­ცია მი­უ­თი­თებს, 
ერ­თი მხრივ, ქალ­თა მხრი­დან აღ­ნიშ­ნუ­ლი უწყე­ბე­ბის მი­ერ შე­თა­ვა­ზე­ბუ­ლი 
სერ­ვი­სე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მი­რე­ბუ­ლო­ბა­ზე და  პო­ლი­ცი­ი­სა და მუ­ნი­ცი­პა­ლი­ტე
ტე­ბის მი­მართ ნდო­ბის გაზ­რდა­ზე, ხო­ლო მე­ო­რე მხრივ, თა­ვად ამ აქ­ტო­რე­ბის 
მი­ერ ქალ­თა მი­მართ ოჯახ­ში ძა­ლა­დო­ბის სა­კი­თხი­სად­მი მგრძნო­ბე­ლო­ბის გაზ
რდა­ზე და რე­ა­გი­რე­ბის გა­უმ­ჯო­ბე­სე­ბა­ზე. არა­სამ­თავ­რო­ბო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ე­ბი, მი
მარ­თვი­ა­ნო­ბის კუ­თხით რი­გით მე­ო­თხეა  (შემ­თხვე­ვა­თა და­ახლ. 37 – 33%%) (იხ. 
დი­აგ­რა­მა #2).
	2024 წ. მი­ზე­ზებს შო­რის, თუ რატომ არ მიმართეს, ან არ მიმართავენ არავის/

არც ერთ სერვისის მიმწოდებელ დაწესებულებას, ოჯახში ძალადობის შემ
თხვევაში,  პირ­ველ რიგ­ში და­სა­ხელ­და „სტიგმა და საზოგადოების განკითხ
ვის შიში“ (შემ­თხვე­ვა­თა 27,9%), რო­მე­ლიც სავ­სე­ბით შე­ე­სა­ბე­მე­ბა 2023 წ. მო­ნა
ცე­მებს. გა­მო­კი­თხულ ქალ­თა მე­ო­თხე­დი კვლავ უს­ვამს ხაზს, რომ „არ იცოდა, 
ვისთვის მიემართა“ (შემ­თხვე­ვა­თა 24,5%) ან არ სჯერათ, რომ მიმართვის შემ
თხვევაში შესაბამის დახმარებას მიიღებდნენ (21,4%). იხ. ცხრი­ლი #2, დი­აგ­რა
მა #2.
	სტა­ტის­ტი­კა ცალ­სა­ხად მეტყ­ვე­ლებს სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მხრი­დან ოჯახ­ში ძა­ლა
დო­ბის წი­ნა­აღ­მდეგ შე­უწყ­ნა­რებ­ლო­ბის გა­მო­ხატ­ვის და ძა­ლა­დო­ბა­გა­მოვ­ლი­ლი 
ქა­ლე­ბის მი­მართ მე­ტი მგრძნო­ბე­ლო­ბის და მხარ­და­ჭე­რის სა­ჭი­რო­ე­ბა­ზე. მკა
ფი­ოა ასე­ვე, მსხვერ­პლთა მხარ­და­ჭე­რის სერ­ვი­სე­ბის შე­სა­ხებ ქა­ლე­ბის უფ­რო 
ფარ­თოდ ინ­ფორ­მი­რე­ბის, თა­ვად სერ­ვი­სე­ბის მი­მართ სან­დო­ო­ბის გაზ­რდის და 
ქალ­თა სა­ჭი­რო­ე­ბებ­ზე მორ­გე­ბის აუ­ცი­ლებ­ლო­ბა.

მ ი გ ნ ე ბ ე ბ ი

ძალადობის შემთხვევაში, 
მიგიმართავთ თუ არა 

დახმარებისთვის ძალადობის 
მსხვერპლთა მხარდაჭრის 
რომელიმე სერვისისთვის? 

დიაგრამა #1



რატომ არ მიმართეთ 

არავის/არც ერთ სერვისს 

ოჯახში ძალადობის 

შემთხვევაში?  

2023 წ.

პასუხების 

რაოდენობა

შემეშინდა ოჯახის წევრების/

ახლობლების/ნაცნობების 

უარყოფითი რეაქციის 

17

არ ვიცოდი, ვისთვის მიმემართა 11

ვიფიქრე, რომ მაინც ვერ 

მივიღებდი დახმარებას

25

არ მინდოდა, ჩემი პრობლემის 

შესახებ ინფორმაცია 

გახმაურებულიყო

77

ცხრილი #2

დიაგრამა #2

ოჯახში ძალადობის შემთხვევაში ვის ან  მხარდაჭერის 
რომელ სერვისს მიმართავდით ან მიგიმართავთ თავის დაცვის მიზნით? 

პოლიცია (ზარი 112-ში)

ცხელი ხაზი-  116 006

 ადგილობრივი ხელისუფლება (მაგ: სოციალური 
პროგრამები, ერთჯერადი დახმარება, 

ბინის ქირა და ა.შ.)

ცენტრალური ხელისუფლება (თავშესაფარი ან 
კრიზისული ცენტრი)

არასამთავრობო (უფლებადამცველი) ორგანიზა
ციები (მაგ: ფსიქოლოგიური, იურიდიული კონ

სულტაცია, თავშესაფრის/კრიზისული ცენტრის 
მომსახურება და ა.შ.)

იურიდიული დახმარების სამსახური

მანდატურის სამსახურის ფსიქოსოციალური 
მომსახურების ცენტრი

ახლობლები/მეგობრები

 არავის

მოძღვარი

 რატომ არ მიმართეთ, ან არ მიმართავდით 
ოჯახში ძალადობის შემთხვევაში?  

2024

დიაგრამა #3

238;  27.9%

209;  24.5%

182;  21.4%

130;  15.3%

64;  7.5%

28;  3.3%

სტიგმა და საზოგადოების 
განკითხვის შიში

სხვა

მოძალადის მხრიდან 
შურისძიების შიში

ვიფიქრე, რომ მაინც ვერ 
მივიღებდი დახმარებას

არ მინდოდა, ჩემი პრობლე
მის შესახებ ინფორმაცია 

გახმაურებულიყო

არ ვიცოდი, ვისთვის 
მიმემართა



რ ე კ ო მ ე ნ დ ა ც ი ე ბ ი

ძალადობაგამოვლილ ქალთა მხარდაჭერის სერვისების მეტად 
პოპულარიზება, მათი ხილვადობისა და გამჭვირვალობის გაზრდა

	 ძა­ლა­დო­ბის მსხვერ­პლთა დახ­მა­რე­ბის შე­სა­ხებ მო­სახ­ლე­ო­ბის მე­ტი ინ­ტენ
სი­ვო­ბით ინ­ფორ­მი­რე­ბა (მაგ: შეხ­ვედ­რე­ბი, ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რი სა­უბ­რე­ბი, სა­ინ
ფორ­მა­ციო კამ­პა­ნი­ის წარ­მო­ე­ბა სო­ცი­ა­ლუ­რი ქსე­ლე­ბით, ფლა­ე­რე­ბის­/ბუკ­ლე
ტე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბით და ა.შ.); გან­სა­კუთ­რე­ბით მნიშ­ვნე­ლო­ვა­ნია ად­გი­ლობ­რი­ვი 
ხე­ლი­სუფ­ლე­ბის ჩარ­თუ­ლო­ბა ინ­ფორ­მა­ცი­ულ კამ­პა­ნი­ებ­ში; 

	 116 006-ის და მო­ბი­ლუ­რი აპ­ლი­კა­ცი­ე­ბის (მაგ: 112, Safe you) ბავ­შვთა დახ­მა­რე
ბის ხა­ზის 111-ის შე­სა­ხებ მო­სახ­ლე­ო­ბის მე­ტად ინ­ფორ­მი­რე­ბა;

	 ქალ­თა მი­მართ ძა­ლა­დო­ბის სა­კი­თხებ­ზე პა­სუ­ხის­მგე­ბე­ლი რე­ფე­რი­რე­ბის სუ
ბი­ექ­ტე­ბის, მათ შო­რის ექი­მე­ბის, პე­და­გო­გე­ბის, პო­ლი­ცი­ის, სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ
შა­კე­ბის მე­ტი ინ­ფორ­მი­რე­ბა  ოჯახ­ში/­ქალ­თა მი­მართ ძა­ლა­დო­ბის არ­სე­ბულ 
სერ­ვი­სებ­ზე (მუ­ნი­ცი­პა­ლუ­რი, არა­სამ­თავ­რო­ბო სერ­ვი­სე­ბი) და მა­თი დახ­მა­რე
ბით ინ­ფორ­მა­ცი­ის ფარ­თოდ გავ­რცე­ლე­ბა მო­სახ­ლე­ო­ბა­ში;

	 არ­სე­ბუ­ლი სერ­ვი­სე­ბი­სად­მი სან­დო­ო­ბის გაზ­რდის მიზ­ნით ქა­ლე­ბის­თვის მე­ტი 
ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­წო­დე­ბა არ­სე­ბუ­ლი სერ­ვი­სე­ბის მიზ­ნე­ბის, პრო­ცე­დუ­რე­ბი­სა, 
ხა­რის­ხის სტან­დარ­ტე­ბის შე­სა­ხებ; 

	 სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ­შა­კე­ბის მხრი­დან, მათ შო­რის ბავ­შვთა უფ­ლე­ბე­ბის დაც­ვის გან
ყო­ფი­ლე­ბის სო­ცი­ა­ლუ­რი მუ­შა­კე­ბის ინ­ტენ­სი­უ­რი მუ­შა­ო­ბა  ძა­ლა­დო­ბის რის
კ-ჯგუფ­ში შე­მა­ვა­ლი მოწყ­ვლა­დი კა­ტე­გო­რი­ის ოჯა­ხებ­თან, და ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
ფარ­თო გავ­რცე­ლე­ბა;  

	 ძა­ლა­დო­ბა­გა­მოვ­ლილ ქალ­თა წარ­მა­ტე­ბუ­ლი ის­ტო­რი­ე­ბის გავ­რცე­ლე­ბა, რომ
ლებ­მაც უკე­თე­სო­ბის­კენ შეც­ვა­ლეს თა­ვი­სი ცხოვ­რე­ბა შე­სა­ბა­მი­სი დახ­მა­რე­ბის 
მი­ღე­ბის შემ­დეგ.

საზოგადოების ცნობიერების გაზრდა და ძალადობაგამოვლილი 
ქალების მიმართ მეტი მგრძნობელობის და მხარდაჭერის გაძლიერება

	 ცნო­ბი­ე­რე­ბის ამაღ­ლე­ბის ფარ­თო კამ­პა­ნი­ე­ბის ჩა­ტა­რე­ბა და სა­ზო­გა­დო­ე­ბის 
ინ­ფორ­მი­რე­ბა ქალ­თა მი­მართ ოჯახ­ში ძა­ლა­დო­ბის სო­ცი­ა­ლუ­რი მავ­ნებ­ლო
ბის შე­სა­ხებ და მათ­ში სო­ცი­ა­ლუ­რი და კო­ლექ­ტი­უ­რი პა­სუ­ხის­მგებ­ლო­ბის გაღ
ვი­ვე­ბა ძა­ლა­დო­ბის პრე­ვენ­ცი­ი­სა და მას­თან ბრძო­ლის საქ­მე­ში; 

	 მა­მა­კა­ცე­ბის ჩარ­თვა მავ­ნე სტე­რე­ო­ტი­პე­ბის დაგ­მო­ბის და გენ­დე­რუ­ლი თა­ნას
წო­რო­ბის მხარ­და­სა­ჭე­რად.


