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საქველმოქმედო-ჰუმანიტარული ქალთა ფონდი „სოხუმი“

საინფორმაციო  გზამკვლევი 
ქალებისთვის :

იცოდე  და  დაიცავი  თავი!

www.sosfsokhumi.ge
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რა­ტომ არის ეს გზამ­კვლე­ვი მნიშ­ვნე­ლო­ვა­ნი
ძა­ლა­დო­ბის შემ­თხვე­ვებ­ში სწრა­ფი და ინ­ფორ­მი­რე­ბუ­ლი რე­ა­გი­რე­ბა გა­დამ­წყვეტ 
მნიშ­ვნე­ლო­ბას იძენს.

ბრო­შუ­რის მი­ზა­ნია ქა­ლებს, თე­მის ლი­დე­რებ­სა და სა­ზო­გა­დო­ე­ბის აქ­ტი­ურ წევ­რებს 
მი­ა­წო­დოს ინ­ფორ­მა­ცი­ა, სად შე­უძ­ლი­ათ დახ­მა­რე­ბის მი­ღე­ბა და რა სა­ხის სერ­ვი­სე­
ბია ხელ­მი­საწ­ვდო­მი.

და­მა­ტე­ბი­თი რე­სურ­სე­ბი და ვრცე­ლი ინ­ფორ­მა­ცია ხელ­მი­საწ­ვდო­მია ვებ­გვერ­დზე: 

sosfsokhumi.ge

პირ­ვე­ლა­დი რე­ა­გი­რე­ბა
თუ ძა­ლა­დო­ბა ხდე­ბა ან არ­სე­ბობს საფ­რთხე, ქალ­მა, პირ­ველ რიგ­ში, უნ­და იზ­რუ­ნოს 
სა­კუ­თარ უსაფ­რთხო­ე­ბა­ზე.

•	 და­უ­ყოვ­ნებ­ლივ უნ­და და­რე­კოს 112-ზე – პო­ლი­ცია და სას­წრა­ფო დახ­მა­რე­ბა 
(მუ­შა­ობს 24 სა­ა­თის გან­მავ­ლო­ბა­ში).

•	 უსაფ­რთხო ად­გი­ლას გა­დას­ვლა და სან­დო ადა­მი­ან­თან და­კავ­ში­რე­ბა პირ­ვე­
ლი ნა­ბი­ჯი­ა.

•	 კონ­ფი­დენ­ცი­ა­ლუ­რო­ბა მნიშ­ვნე­ლო­ვა­ნი­ა, ინ­ფორ­მა­ცია უნ­და მი­ე­წო­დოს მხო­
ლოდ იმ სამ­სა­ხურს, რო­მე­ლიც უზ­რუნ­ველ­ყოფს დაც­ვა­სა და პრო­ფე­სი­ო­ნა­
ლურ დახ­მა­რე­ბას.

ცხე­ლი ხა­ზე­ბი და სას­წრა­ფო მხარ­და­ჭე­რა
ქა­ლებს შე­უძ­ლი­ათ მი­მარ­თონ შემ­დეგ ცხე­ლი ხა­ზებ­ზე:

	116 006 — სა­ხელ­მწი­ფო ზრუნ­ვი­სა და ტრე­ფი­კინ­გის მსხვერ­პლთა დახ­მა­რე­
ბის სა­ა­გენ­ტო (24/7, უფა­სო, კონ­ფი­დენ­ცი­ა­ლუ­რი ზა­რი);

	112 — სას­წრა­ფო დახ­მა­რე­ბა და პო­ლი­ცია (ხელ­მი­საწ­ვდო­მია „ჩუ­მი გან­გა­შის“ 
ფუნ­ქცი­აც);

	111 — ბავ­შვთა დახ­მა­რე­ბის ცხე­ლი ხა­ზი;

	292 00 55 — იუ­რი­დი­უ­ლი დახ­მა­რე­ბის სამ­სა­ხუ­რი (უ­ფა­სო სა­მარ­თლებ­რი­ვი 
კონ­სულ­ტა­ცი­ა);

	08 00 00 00 88 / 2 200 220 (3025) — ფსი­ქო-­სო­ცი­ა­ლუ­რი დახ­მა­რე­ბის ცენ­ტრი;

	1505 — ჯან­მრთე­ლო­ბი­სა და სო­ცი­ა­ლუ­რი დაც­ვის სა­მი­ნის­ტროს ცხე­ლი ხა­ზი; 

	1481 — სა­ქარ­თვე­ლოს სა­ხალ­ხო დამ­ცვე­ლი (უფ­ლე­ბე­ბის დარ­ღვე­ვის შემ­
თხვე­ვებ­ზე).

https://sosfsokhumi.ge
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თავ­შე­საფ­რე­ბი და კრი­ზი­სუ­ლი ცენ­ტრე­ბი
ძა­ლა­დო­ბის მსხვერპლ ქა­ლებს შე­უძ­ლი­ათ დრო­ე­ბით უსაფ­რთხო გა­რე­მო­ში 
გან­თავ­სე­ბა და სრუ­ლი მხარ­და­ჭე­რის მი­ღე­ბა.

თავ­სშე­საფ­რე­ბი და კრი­ზი­სუ­ლი ცენ­ტრე­ბი უზ­რუნ­ველ­ყო­ფენ:

•	 უსაფ­რთხო სა­ცხოვ­რებ­ლით (სა­დღე­ღა­მი­სო თავ­შე­საფ­რით);

•	 ფსი­ქო­ლო­გი­ურ და სო­ცი­ა­ლურ დახ­მა­რე­ბით;

•	 სა­მე­დი­ცი­ნო მომ­სა­ხუ­რე­ბის ორ­გა­ნი­ზე­ბით;

•	 იუ­რი­დი­უ­ლი დახ­მა­რე­ბით და წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბით;

•	 სა­ჭი­რო­ე­ბის შემ­თხვე­ვა­ში, თარ­ჯიმ­ნის მომ­სა­ხუ­რე­ბით.

მხარდაჭერის ცხელი ხაზები ქალებისათვის

მხარდაჭერა 

ქალებისათვის

111
ბავ­შვთა დახმარების 

ცხელი ხაზი

292 00 55
იურიდიული
დახმარების 
სამსახური

08 00 00 00 88
/ 2 200 220
(3025)
ფსიქო-სოციალური 
დახმარების 
ცენტრი

1505
ჯანმრთელობისა და
სოციალური დაცვის 
სამინისტროს 
ცხელი ხაზი

112
სასწრაფო 

დახმარება და 
პოლიცია

116 006
სახელმწიფო
ზრუნვის და

ტრეფიკინგის
მსხვერპლთა
დახმარების

სააგენტო
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ქვე­ყა­ნა­ში ფუნ­ქცი­ო­ნი­რებს 
5  თავშესაფარი  

და 
7  კრიზისული  ცენტრი:

	თბილისის კრიზისული ცენტრი
	 მის.: ბუდაპეშტის ქ.28

	ქუთაისის კრიზისული ცენტრი
	 მის.: დუმბაძის ქ.59-61

	გორის კრიზისული ცენტრი
	 მის:  ბარნოვის ქ.9ა

	ოზურგეთის კრიზისული ცენტრი
	 მის. ქ. ოზურგეთი, გრიბოედოვის ქ. 21

	მარნეულის კრიზისული ცენტრი 
მის.: ქ.მარნეული, რუსთაველის ქ.41; ბ.48

	ზუგდიდის კრიზისული ცენტრი
	 მის.: ზუგდიდის მუნიციპალიტეტი, სოფელი ცაიში

	თელავის კრიზისული ცენტრი
	 მის.: ქ.თელავი, დავით რექტორის ქ. 8

	სიღნაღის ძალადობის მსხვერპლთა მომსახურების დაწესებულება 
(თავშესაფარი);

	ქუთაისის ძალადობის მსხვერპლთა მომსახურების დაწესებულება 
(თავშესაფარი);

	გორის ძალადობის მსხვერპლთა მომსახურების დაწესებულება 
(თავშესაფარი);

	თბილისის ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) და ძალადობის 
მსხვერპლთა მომსახურების დაწესებულება (თავშესაფარი);

	ბათუმის ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა 
მომსახურების დაწესებულება (თავშესაფარი).
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მომ­სა­ხუ­რე­ბის­მი­ღე­ბა­შე­საძ­ლე­ბე­ლია­­ნო­მერ­ზე­­116­006­

და­რეკ­ვით­ან­შე­სა­ბა­მის­რე­გი­ო­ნულ­ცენ­ტრთან­და­კავ­ში­რე­ბით.

იუ­რი­დი­უ­ლი­და­ფსი­ქო-­სო­ცი­ა­ლუ­რი­დახ­მა­რე­ბა

იუ­რი­დი­უ­ლი დახ­მა­რე­ბა

იუ­რი­დი­უ­ლი დახ­მა­რე­ბის სამ­სა­ხუ­რი უზ­რუნ­ველ­ყოფს უფა­სო კონ­სულ­ტა­ცი­ა­
სა და წარ­მო­მად­გენ­ლო­ბას სა­სა­მარ­თლო­ში ან ად­მი­ნის­ტრა­ცი­ულ ორ­გა­ნო­ებ­
ში. სერ­ვი­სით სარ­გებ­ლო­ბა შე­უძ­ლი­ათ ძა­ლა­დო­ბის მსხვერპლ ქა­ლებს, ასე­ვე 
სხვა მოწყ­ვლად პი­რებს.

	 📞 ცხე­ლი ხა­ზი: 292 00 55

მან­და­ტუ­რის სამ­სა­ხუ­რის ფსი­ქო-­სო­ცი­ა­ლუ­რი დახ­მა­რე­ბა

ფსი­ქო-­სო­ცი­ა­ლუ­რი დახ­მა­რე­ბის ცენ­ტრე­ბი უზ­რუნ­ველ­ყო­ფენ ფსი­ქო­ლო­გი­ურ 
კონ­სულ­ტი­რე­ბას, თე­რა­პი­ა­სა და ტრე­ნინ­გებს რო­გორც ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რად, 
ისე ჯგუ­ფუ­რად. სერ­ვი­სით სარ­გებ­ლო­ბა უფა­სოა და ხელ­მი­საწ­ვდო­მია სა­ქარ­
თვე­ლოს სხვა­დას­ხვა ქა­ლაქ­ში.

📞 ცხე­ლი ხა­ზე­ბი: 08 00 00 00 88 და 2 200 220 (3025)
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ქალ­თა ეკო­ნო­მი­კუ­რი გაძ­ლი­ე­რე­ბა

დახ­მა­რე­ბის პა­რა­ლე­ლუ­რად ქა­ლებს შე­უძ­ლი­ათ ისარ­გებ­ლონ სხვა­დას­ხვა პროგ­რა­
მით, რო­მე­ლიც ხელს უწყობს ქალ­თა პრო­ფე­სი­ულ გან­ვი­თა­რე­ბას, თვით­და­საქ­მე­ბა­
სა და შე­მო­სავ­ლის წყა­როს შექ­მნას.

ვებ­გვერ­დზე sosfsokhumi.ge წარ­მოდ­გე­ნი­ლი­ა:

	სა­ხელ­მწი­ფო პროგ­რა­მა „ა­წარ­მოე სა­ქარ­თვე­ლო­ში“ – მიკ­რო და მცი­რე მე­
წარ­მე­ო­ბის ხელ­შე­წყო­ბის­თვის 

ცხე­ლი ხა­ზი: 15 25

სა­ერ­თა­შო­რი­სო ზა­რე­ბის­თვის: + 995 32 296 00 10
ელ­-ფოს­ტა: info@enterprise.gov.ge 
ვებ­გვერ­დი: https://www.enterprisegeorgia.gov.ge

	და­საქ­მე­ბის ხელ­შე­წყო­ბის სა­ხელ­მწი­ფო სა­ა­გენ­ტოს სერ­ვი­სე­ბი 

ტე­ლე­ფო­ნი: 032 239 53 06
ელ. ფოს­ტა: Infosesa@moh.gov.ge 
პორ­ტა­ლი worknet.moh.gov.ge 

	დევ­ნილ­თა და ეკო­მიგ­რან­ტთა მხარ­და­ჭე­რის პროგ­რა­მე­ბი

მი­სა­მარ­თი: თბი­ლი­სი, თა­მა­რაშ­ვი­ლის 15ა
ცხე­ლი ხა­ზი: 1505
ვებ­გვერ­დი: https://idp.gov.ge/livelihood-programs/

	სა­ქარ­თვე­ლოს გა­რე­მოს დაც­ვი­სა და სოფ­ლის მე­ურ­ნე­ო­ბის სა­მი­ნის­ტრო

ცხე­ლი ხა­ზი: 1501
ელ­-ფოს­ტა: info@mepa.gov.ge 
ვებ­გვერ­დი: https://mepa.gov.ge/Ge/Projects/Details/189

	შრო­მის ბაზ­რის სა­ინ­ფორ­მა­ციო სის­ტემა წარ­მო­ად­გენს „ერ­თი ფან­ჯრის" 
პრინ­ციპ­ზე შექ­მნილ სა­ჯა­რო ვებ­-პორ­ტალს, რო­მე­ლიც უზ­რუნ­ველ­ყოფს 
სხვა­დას­ხვა მომ­ხმა­რებ­ლი­სათ­ვის გა­ნახ­ლე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის მი­წო­დე­ბას 
ქვე­ყა­ნა­ში შრო­მის ბაზ­რის ტენ­დენ­ცი­ებ­ზე, კა­რი­ე­რულ და­გეგ­მვა­სა და პრო­
ფე­სი­ებ­ზე - http://www.lmis.gov.ge/Lmis/Lmis.Portal.Web/Default.aspx 

	მუ­ნი­ცი­პა­ლი­ტე­ტე­ბის მი­ერ და­ფი­ნან­სე­ბუ­ლი ად­გი­ლობ­რი­ვი ინი­ცი­ა­ტი­ვე­ბი 
ქა­ლი მე­წარ­მე­ე­ბის­თვის. 

https://sosfsokhumi.ge
mailto:info@enterprise.gov.ge
https://www.enterprisegeorgia.gov.ge
mailto:Infosesa@moh.gov.ge
https://worknet.moh.gov.ge
https://idp.gov.ge/livelihood-programs/
mailto:info@mepa.gov.ge
https://mepa.gov.ge/Ge/Projects/Details/189
http://www.lmis.gov.ge/Lmis/Lmis.Portal.Web/Default.aspx


7

თე­მის ლი­დე­რე­ბის რო­ლი

თე­მის ლი­დერ ქა­ლებს შე­უძ­ლი­ათ მნიშ­ვნე­ლო­ვა­ნი რო­ლი შე­ას­რუ­ლონ ძა

ლა­დო­ბის შემ­თხვე­ვებ­ზე დრო­უ­ლ რე­ა­გი­რე­ბა­სა და ინ­ფორ­მა­ცი­ის გავ­რცე

ლე­ბა­ში.

•	 ლი­დე­რებ­მა უნ­და იცოდ­ნენ ცხე­ლი ხა­ზე­ბის ნომ­რე­ბი და გა­უ­ზი­ა­რონ 

ისი­ნი თე­მის წევ­რებს;

•	 სა­ჭი­რო­ე­ბის შემ­თხვე­ვა­ში, მათ შე­უძ­ლი­ათ დახ­მა­რე­ბა აღ­მო­უ­ჩი­ნონ 

მსხვერპლს შე­სა­ბა­მის სერ­ვის­თან და­კავ­ში­რე­ბა­ში;

•	 თე­მის ლი­დე­რებ­მა გან­სა­კუთ­რე­ბუ­ლი ყუ­რა­დღე­ბა უნ­და და­უთ­მონ 

კონ­ფი­დენ­ცი­ა­ლუ­რო­ბა­სა და უსაფ­რთხო კო­მუ­ნი­კა­ცი­ას. დახ­მა­რე­

ბა ყო­ველ­თვის არ­სე­ბობს - მთა­ვა­რია ინ­ფორ­მა­ცი­ა. სა­ქარ­თვე­ლო­ში 

მოქ­მე­დი სერ­ვი­სე­ბი ქმნის სის­ტე­მას, რო­მე­ლიც უზ­რუნ­ველ­ყოფს ძა­

ლა­დო­ბის მსხვერპლ ქალ­თა დაც­ვას, რე­ა­ბი­ლი­ტა­ცი­ა­სა და გაძ­ლი­ე­

რე­ბას.

ვებ­გვერ­დი sosfsokhumi.ge არის ერ­თი­ა­ნი ციფ­რუ­ლი სივ­რცე, სა­დაც 

თავ­მოყ­რი­ლია ყვე­ლა სა­ჭი­რო ინ­ფორ­მა­ცია - სა­ხელ­მწი­ფო, მუ­ნი­ცი­

პა­ლუ­რი და არა­სამ­თავ­რო­ბო სერ­ვი­სე­ბი, ცხე­ლი ხა­ზე­ბი, პროგ­რა­მე­ბი 

და პრაქ­ტი­კუ­ლი რჩე­ვე­ბი.

https://sosfsokhumi.ge


საქ­ველ­მოქ­მე­დო-­ჰუ­მა­ნი­ტა­რუ­ლი 

ქალ­თა ფონ­დი „სო­ხუ­მი“


